
Declaration of 
Financial Interests 
or Relationships

I have no financial interests or 
relationships to disclose regarding the 
subject matter of this presentation.



La prévention numérique à l’ère de 
l’intelligence artificielle – Est-ce une panacée ?

5ème symposium international multidisciplinaire

Caux, Suisse, 18-20 juin 2025

Sylvia Kairouz & Spencer W. Murch

Chaire de recherche sur l’étude du jeu

Département de sociologie et d’anthropologie
Université Concordia



Plan de la présentation

• Développement et validation de modèles

• Enjeux entourant les modèles basés sur les techniques de l’IA

• Les modèles de gouvernance et la pérennisation des algorithmes

• Le processus d’implantation des algorithmes

• L’écosystème des algorithmes

• Conclusion 
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Développement et validation de modèles

SYSTÈMES DE DÉTECTION ET DE 
PRÉVENTION POUR LE JEU EN LIGNE



Objectifs

Identifier les marqueurs comportementaux qui 
permettent l’identification des joueurs à risque

Développer un modèle basé sur l’IA pour prédire 
le risque de problèmes de jeu à partir des 
données de jeu



Phases du projet

Développement de modèle
France 2016

Développement de modèle
Québec 2019

Validation de modèle
Québec 2020-2023



Développement de modèles

Algorithme 
de détection



Développement de modèle



Développement de modèle



Développement de modèle



ICJE 5+ ICJE 8+

Sensibilité 71,00% 74,30%

Spécificité 82,10% 87,20%

Précision 49,62% 38,67%

Valeur négative prédictive 91,89% 96,78%

Tableau 1. Indicateurs de performance du modèle

Algorithme: Support Vector Machines with radial kernel

Développement de modèle



Recent use of the site Weekly maximum spent on sports betting 

Weekly maximum deposit amount Active sports betting days weekly (SD)

Number of deposits weekly Active horseracing betting days weekly (SD)

Decreases in withdrawal limit Weekly bonuses spent on horseracing (SD)

Increases in betting limit Number of bets on basketball

Increase in deposit limit Weekly betting on 8other9 formats

Number of past self-exclusions from site Number of deposits within 60 mins of placing a bet

Chasing

La diversité des activités de jeuNiveaux d’engagement dans le jeu

Les tentatives de diminuer le niveau de jeu

Comportements associés à des problèmes de jeu auto-déclarés

Développement de modèle



Développement de modèle - Québec 

• Régression logistique (Logistic regression)

• Arbre de décision (Decision Tree)

• K plus proches voisins (K-Nearest Neighbours)

• Forêt d’arbres décisionnels (Random Forest)

• Machine à vecteurs de support (Support Vector Machine)

• Réseau neurones (Neural network)



Développement de modèle - Québec 

ICJE 5+ ICJE 8+

Sensibilité 81,75% 81,94%

Spécificité 74,36% 72,20%

Précision 46,29% 29,48%

Valeur négative prédictive 93,78% 96,57%

Tableau 2. Indicateurs de performance du modèle

Algorithme: Forêt d9arbre décisionnel (Random forest)



Développement de modèle - Québec 



La mise en place d’outils de 
détection basés sur l’IA

Une analyse critique



17

Évaluation des modèles

Stabilité 
temporelle et 
dégradation 
des modèles 

Équité des 
prédictions 

et des 
résultats

Cohérence 
avec les 

croyances et 
les valeurs 

des usagers

La qualité du modèle

Déploiement



2019

Estimation initiale

ICJE 5+ ICJE 8+

Sensibilité 81,75% 81,94%

Spécificité 74,36% 72,20%

Précision 46,29% 29,48%

Valeur négative prédictive 93,78% 96,57%

Tableau 2. Indicateurs de performance du modèle

Revalidation 2022

Nouveau seuils décisionnels

ICJE 5+ ICJE 8+

78,70% (-3,05)NS 81,88% (-0,06)NS

75,98% (+1,62)NS 73,94% (+1,74)NS

50,84% (+4,55)NS 32,40% (+2,92)NS

91,97% (-1,91)NS 96,40% (-0,17)NS

Stabilité des modèles



Équité des modèles



Équité des modèles

Note: Les barres représentent les intervalles de confiance de bootstrap à basées sur des 

échantillonnages de 10,000.



Acceptabilité des modèles(Murch et al., under review at Journal of Gambling Issues)

(x36)
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Acceptabilité des modèles

(Murch et al., under review at Journal of Gambling Issues)

Diriez-vous qu’un système 
qui performe de la manière 
suivante …

• Fonctionne bien pour les joueurs  
en ligne ?

• Est juste ?

• Est adéquat pour implanter dans 
la vraie vie ?
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Évaluation des modèles

Stabilité 
temporelle et 
dégradation 
des modèles 

Équité des 
prédictions 

et des 
résultats

Cohérence 
avec les 

croyances et 
les valeurs 

des usagers

Qualité des modèles

Déploiement



Les enjeux d’implantation et de pérennisation 
des modèles

Vie privée

Sécurité

Équité

Implantation

Éthique

Transparence

Responsabilité



Encadrement des systèmes en intelligence artificielle

Il existe plusieurs cadres de régulation pour la gestion des algorithmes de prise de décision automatique
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Les conditions nécessaires pour l’implantation et la pérennisation

Opérateurs

Responsabilité

Ressources

Mesures de mitigation

Protection et sécurité des 
données

Transparence

Équité

Éthique
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Les conditions nécessaires pour l’implantation et la pérennisation

• L'IA ne doit pas être utilisée pour porter atteinte à la dignité humaine 

• L’IA doit respecter la vie privée et les données personnelles
• Importance de la consultation des parties prenantes

• Nécessité d'une surveillance par des experts
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Les enjeux entourant l’utilisation des modèles basés sur l’IA

Rapport 
chercheurs-opérateurs

Processus d’évaluation de conformité

AUDIT scientifique de performance

Indépendance

Opérateurs Chercheurs

Régulateur

Partage des données
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IA au service de la prévention des méfaits associés aux JHA?

Rapport 
chercheurs-opérateurs

Joueurs Opérateurs

Consentement Protection des 
données 

personnelles

Duty of care

Devoir de diligence

Référence Intervention Traitement

?

Rapport 
joueurs-opérateurs



La prévention numérique à l’ère de l’intelligence artificielle – 
Est-ce une panacée ?

Joueurs Opérateurs

Consentement Protection des 
données 

personnelles

Duty of care

Devoir de diligence

Référence Intervention Traitement

?

Processus d’évaluation de conformité

AUDIT scientifique de performance

Indépendance

Opérateurs Chercheurs

Régulateur

Partage des données



A. Une autre pierre angulaire dans le dispositif discursif du jeu responsable ?

B. Écran de fumée pour protéger une image positive de la responsabilité 

corporative des opérateurs ?

C. Une goutte dans un océan de pratiques promotionnelles et publicitaire ?

La prévention numérique à l’ère de l’intelligence artificielle – 
Est-ce une panacée ?
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Merci!

Sylvia Kairouz

sylvia.kairouz@concordia.ca

https://www.concordia.ca/fr/recherche/chairejeu.html 

https://www.concordia.ca/fr/recherche/chairejeu.html
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